
                                       

 

 

 

 

 

電話相談：直通ダイヤル (０４６３)２１－９６１１ 

    ：直通ファクス (０４６３)２１－９７５６ 

面接相談：平塚市庁舎本館７階 人権・男女共同参画課 (７１９窓口) 

相 談 料：電話・面接ともに無料 

       ※駐車時間が９０分を超えた場合は、駐車料金が有料となります。 

相談時間：月～金 ９時３０分～１６時 

    （土日祝日、年末年始は除く） 

※予約優先： ご予約がなくても相談はできますが、緊急性が高い場合を除いて、 

ご予約の方を優先させていただきます 

              また、相談員が相談対応中の場合も、すぐに対応できない場合が 

あります。 

※お願い事項： 相談室での面接の際には、入室前に検温と手の消毒にご協力を 

お願いいたします。 

また、当日の検温結果等により、相談をお断りする場合が 

ございますので、ご了承ください。 
 

女性が抱えるさまざまな問題、お悩みに関して、女性の相談員がご相談を承ります。 

例えば－・  ご近所や職場での人間関係の悩み 

・  家族、親類関係の悩み 

・  人には言えない心の苦しさを聞いてほしい 

・  ドメスティック・バイオレンス（配偶者等からの暴力） 

・  セクシュアル・ハラスメント 

・  どこに相談してよいのかわからないこと など 

※ 秘密は厳守いたします 

 

 

 

その他の相談窓口は裏面をご覧ください。 

 

問合せ先：平塚市 市民部 人権・男女共同参画課 

  電話：（０４６３）２１－９８６１ ＦＡＸ：（０４６３）２１－９７５６ 

(2024 年 4 月 1日作成) 



                                       

※「多言語による相談窓口」及び「神奈川県警察総合相談室」は男性も相談できます。 

※「こころの電話相談」は性的マイノリティ専門の相談機関ではありませんが、性に関する悩み 

（性的マイノリティ）のお話も伺っています。 

 

 

 

 

県配偶者暴力相談支援センター 

男性被害者相談窓口 
０４５－６６２－４５３０ 
（面接相談は要予約） 

月～金（祝日、年末年始を除く） ９時～２１時 

県配偶者暴力相談支援センター 

ＤＶに悩む男性のための相談窓口 
０４５－６６２－４５３１ 月、木（祝日、年末年始を除く） １８時～２１時 

 かながわ性犯罪・性暴力被害者 

ワンストップ支援センター「かならいん」 

男性及び LGBTs 被害者のための専

門相談ダイヤル 

０４５－５４８－５６６６ 火（祝日、年末年始を除く） １６時～２０時 

一般社団法人神奈川人権センター 

ＤＶに悩む男性のための電話相談 
０４５－７５８－０９１８ 月（年末年始を除く） １１時～１６時 

 

 

 かながわ犯罪被害者 

  サポートステーション 
０４５－３１１－４７２７ 月～土（祝日、年末年始を除く） ９時～１７時 

 かながわ性犯罪・性暴力被害者 

  ワンストップ支援センター 

 「かならいん」 

０４５－３２２－７３７９ 

又は ♯８８９１ 
３６５日 ２４時間 

 性犯罪１１０番 
０１２０－３８－８１０３ 

又は ♯８１０３ 
３６５日 ２４時間 

 
 
 
 

神奈川県精神保健福祉センター 

   こころの電話相談 ※ 
０１２０－８２１－６０６ ３６５日 ２４時間 
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女性のための相談窓口（ＤＶ相談） 
０４６６－２６－５５５０ 
（面接相談は要予約） 

月～金（祝日、年末年始を除く） 
９時～２１時 

（面接相談は１７時まで） 

土、日（祝日、年末年始を除く） ９時～１７時 

女性への暴力相談 

「週末ホットライン」 
０４５－５３４－９５５１ 

土、日（年末年始を除く） １７時～２１時 

祝日（年末年始を除く） ９時～２１時 

多言語による相談窓口 ※ 
随時対応言語：英語、韓国・朝鮮語、 

スペイン語、ポルトガル語、 

予約により対応する言語：中国語、タイ語、 

タガログ語、ベトナム語、ベンガル語、 

インドネシア語、ロシア語、クメール語、 

ミャンマー語 

０９０－８００２－２９４９ 
（面接相談は要予約） 

月～金（祝日、年末年始を除く） 
１０時～１７時 

（面接相談は１６時まで） 

神奈川県立女性相談支援センター 

 「女性電話相談室」 
０５７０－５５０－５９４ 月～金（祝日、年末年始を除く） ９時～１６時４０分 

 神奈川県警察総合相談室 ※ 
０４５－６６４－９１１０  

又は ♯９１１０ 

電話相談は２４時間３６５日 

（来所相談は月～金の８時３０分～１７時１５分 

 祝日、休日、年末年始を除く） 

○ 男性相談窓口 

○ 犯罪被害者等窓口 

○ 性的マイノリティ相談窓口 

○ 女性相談窓口 

その他の相談窓口 


