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「平塚市行財政改革計画２０１６」（１次素案） 

に対する御意見及び市の考え方について 
 

 

パブリックコメント実施の概要 

 

（１）御意見の募集期間   平成２７年１１月６日（金）～平成２７年１２月７日（月） 

 

（２）御意見の提出方法   郵送・FAX・Eメールにより企画政策課にて受付（「市長への手紙」利用も含む） 

 

（３）提出者数       １名（意見総数 ２件） 
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「平塚市行財政改革計画２０１６」（１次素案）への御意見に対する市の考え方 

意見 

番号 
対象の事業等 推進担当課 御意見 市の考え方 

１ 注釈 － 一番最初に出てくる単語の箇所にだけ注釈がついています。 

注釈に関しては、用語集や索引を設けて、再度同じ単語が記載

された場合には、簡単にその単語の意味が解るようにしてほし

い。 

1 ページ目から読み進めていくばかりではないので、どこにそ

の注釈が載っているのか探しました。 

市民に読んで理解してもらうための視点もご考慮くださると

嬉しいです。 

いただいた御意見の内容を踏まえ、修正

を行いました。 

２ 市ホームページ

魅力アップ事業 

秘書広報課 平塚市の HPは、検索をかけてもセキュリティが高いためか、

なかなか目的の項目がヒットしません。 

 現状は、たどり着く前に諦めてしまうパターンもあります。 

 ニーズの高い項目はもちろんのこと、行政側が市民に見てほし

い項目の精査も大事です。 

 パブリックコメントの告知は、平塚市 HPのトップページから

は直接はとべません。 

 右にある「市民と協働」をクリックしてから 5項目にパブコメ

があるのは、アピール度が低すぎると感じます。 

 画面を拡大してみる高齢者などにも優しい HPにしてくださ

い。 

頂いたご意見を踏まえ、各ページのアク

セス数や重要度を改めて精査した上で、よ

り利用しやすいホームページの作成に努

めてまいります。 

また、市ホームページの使い方を分かり

やすく案内するページを作成し、インター

ネットに不慣れな方などにも配慮してい

きます。 

 


